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Ihre vertriebliche Neuausrichtung
Sehr geehrter Herr Muchler,

als ich bei Google ,Wolf Heizung" eingab, sah ich zuerst die Uberschrift ,Wolf Heizung
inkl. Installation von Thermondo"™ und die Internetadresse www.wolfheizung-shop.de,
die Ihnen gehort. Als ich darauf klickte, landete ich auf der Seite Thermondo GmbH.
Unsere Mitglieder und sicherlich alle 53.000 Betriebe der Branche fragen sich jetzt,
will Wolf der Firma Thermondo einen Vorteil verschaffen?

Damit stellen sich flir mich folgende Fragen, um deren Beantwortung ich bitte:

- Sie schrieben in Ihrer Klarstellung vom 08.10.2015 u.a., dass Sie interesseierte
Fachhandwerker bei der Einrichtung ihres Internet-Auftritts unterstitzen wollen.
Bedeutet dies, dass diese Fachhandwerker Ihre Internetadresse nutzen kdénnen,
oder rdumen Sie Thermondo ein Exklusivrecht darauf ein?

- Es ist viel Vertrauen in Wolf verloren gegangen. Soll das Vertrauen des
Fachhandwerkes wiedergewonnen werden und wenn ja, wie?

Der guten Ordnung halber weise ich darauf hin, dass dieses Schreiben verdéffentlicht
wird.

Mit handwerklichen GriiBen

Stefan Scheelen
- 1. Vorsitzender -
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